Relations entreprises-institutions et collectivités locales

Link’s recrée des

L e rapport du particulier a I'administration
reléve souvent, on le sait, d'un cheminement
bien complexe. C'est aussi le cas pour les entre-
prises. Pour elles, les interlocuteurs
institutionnels sont nombreux et il est souvent
difficile de savoir a qui s'adresser pour obtenir
une information ou une aide financiére quel-
conque. Alors, quand en plus on est chef d'une
petite entreprise contraint, “le nez dans le
guidon”, de jouer sur tous les fronts, on remet
volontiers au lendemain le dossier adminis-
tration. La société Link's se propose justement
d'établir le lien entre les entreprises et les col-
lectivités locales et institutions. Mises en
réseaux, recherche de partenaires, relations
publiques et médias, accompagnement de

Le réseau interentreprises

Le réseau interentreprises est un dispositif
d'aide régional qui a pour but le maintien de
['activité et de I'emploi. Cing entreprises
minimum doivent en faire la demande
ensemble. Le montant total des subventions
accordées s'éleve a 23 000 euros maximum
pour une année. Ce dispositif se traduit par
exemple par I'intervention d'experts dans les
domaines de |'organisation du travail et de
la gestion des ressources humaines : régle-
mentation du temps de travail, démarche
qualité, prévention des risques, politique sala-
riale... L'approche peut également se faire
par secteur d'activité.

projets économiques, le champ d'interven-
tions de cette société essonnienne créée en
2004 est large. Link's tente, en quelque sorte,
d'apporter des réponses a toutes les questions
que peuvent se poser les chefs d'entreprises.

L’UNION FAIT LA FORCE

Link's intervient par exemple depuis deux ans
pour la zone d'activité des Gravelles, a Etréchy.
En sondant ses dix-huit entreprises, Link's a
mis le doigt sur un probléme récurrent de
recrutement et de fidélisation du personnel.
Et pourtant, ces entreprises évoluent pour la
plupart dans des secteurs d'activité tres dif-
férents : le BTP, un garage automobile, un
fabricant de peinture... Un travail de revalo-
risation de la zone d'activité a alors été
entrepris. Link's a d'abord fédéré les entre-
preneurs au sein d'une association en se
chargeant de toutes les démarches. Quinze
sur dix-huit y ont adhéré. « Cette association
a déja permis aux chefs d'entreprises de se
connaitre », constate Julien Estier, consultant
pour Link's. Afin de rendre la zone d'activité plus
lisible vis-a-vis de |'extérieur, le choix a ensuite
¢té fait d'éditer une plaquette commune a
toutes les entreprises des Gravelles. Cette
mutualisation des moyens leur a également
permis d'étre plus forts pour demander a la
ville de parfaire I'entretien de la zone d'acti-
vité et d'améliorer la signalétique.

Link's s'est alors chargée de trouver des solu-
tions pour remédier a ce probléme de

Ia ou il faut

recrutement et de fidéli-
sation du personnel. La
société a, au nom des
entreprises, sollicité la
Région pour leur faire
bénéficier du dispositif de
réseau local interentre-
prises. Ainsi, elle a pu
mettre en place un cycle
de formation sur ce
théme. Tous les deux mois,
les entrepreneurs abor-
dent ainsi avec un expert
les problématiques de la
formation du personnel,
de leur motivation et de
leur fidélisation, le recru-
tement ou encore
comment mettre en place
un systeme d'emploi
partagé.
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Julien Estier, consultant dela société Link’s, avec le
Trombin’ Essonne en main : le carnet d’ adresses des
décideurs du département édité par ID Industry et dont le
contenu est confiéaLink’s.



