
SSuite à son licenciement
économique, Maryse
Sueur, 46 ans, décide de

créer son entreprise de services
à domicile. Grâce à un apport en
capital propre de 8 000 euros,
naît Hera Dom en juillet 2007.
L'entreprise, qui compte aujour-
d’hui plus de 100 clients, dessert
Saint-Arnoult-en-Yvelines, où
se trouve son siège, et les com-
munes voisines dans un rayon
de 15 kilomètres (Rambouillet,
Ablis, Clairefontaine, Roche-
fort…). En janvier dernier, l'en-
treprise, en plein essor avec dix
salariés et un chiffre d’affaires
(CA) de plus de 145 000 euros,

en hausse de 40 %, poursuit
son développement. Elle lance
une importante campagne de
recrutement pour élargir ses
activités sur les secteurs de
Rambouillet, Saint-Rémy-lès-
Chevreuse, Limours, Dourdan
et leurs environs. Des forma-
tions en interne et en externe
sont régulièrement organisées
pour son personnel. 
Hera Dom est spécialisée dans
le ménage, le repassage, la
garde d'enfants, le jardinage,
les petits travaux d'intérieur et
le gardiennage. Les deux pre-
miers services représentent la
plus grande partie de son CA,

soit 77 %, et comptent sept
intervenantes. Viennent ensuite
le jardinage, avec deux inter-
venants, qui constitue 10 % du
CA, la garde d’enfants de plus de
3 ans, avec quatre interve-
nantes, 11 % du CA, et enfin le
gardiennage, une personne,
pour 2 % de l’activité de l’en-
treprise. Le gardiennage
consiste à proposer aux clients,
lorsqu’ils partent en week-end
ou en vacances, de passer tous
les jours pour ouvrir et fermer
les volets, ramasser le courrier,
s’occuper des animaux restés
sur place… Enfin, l’activité de
bricolage, avec un intervenant,
représente 3 % du CA.
Pour 2009, Hera Dom prévoit
de renforcer son offre de jar-
dinage. Il sera notamment
proposé la création et l'entre-
tien d'un potager bio chez les
particuliers. Aussi, un service
de conseils aux jardiniers va
voir le jour, pour un suivi tout au
long de l'année. �� O.F.
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Services en tous genres
Hera Dom s’attaque à l’Essonne et recrute SERVICE

Le bricolage à domicile consiste en une palette de services
plus ou moins difficiles à exécuter selon les individus.


